用户安装使用手册


LED显示屏安装及使用手册
1、 箱体的安装
参考下面的示意图及随货所附的钢结构图（如果需要）将箱体固定在钢结构上。注意箱体的编号与连接图一致。
[image: image1.jpg]One Pole Support Type Structure Sketch

1 SecondFloo: Board
2Connecting Plate

3 LowerCaver

A e s sl Maintenance Passage Sketch




Picture 1  屏体钢结构及屏体内部结构示意图
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Picture 2 箱体安装示意图
2、 箱体间的信号线及电源线连结
参考下面的示意图及随货所附的接线图完成箱体之间的线路连结。检查显示箱体的电缆线是否短路。
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                Picture 3                             Picture 4
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Picture 5箱体间的电源线                  Picture 6 电源航空头
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Picture 7箱体间的信号线                   Picture 8 信号航空头
3、 系统连结
按下图完成系统连结
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                            Picture 9 系统连结图
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                            Picture 10控制系统连结
4、 箱体电源线与配电柜的连结
1， 检查电网电压是否正常，LED 显示屏要求电网电压波动小于10%，并提供可靠的系统接地。通常LED电子显示屏采用AC220V电压供电。开关电源的出厂设置通常为“230V”
如下图：
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        Picture 11
2， 如果当地的电压为110V则需要将开关电源的切换开关拨到115V位置。如下图
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        Picture 12
3， 按下图所示将显示箱体的电源线连结到配电柜。错误的电源线连结会损坏LED显示屏。
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    Picture 13
5、 加电测试

1、开启计算机，运行软件“LED Studio”。
2、开启LED显示屏电源。
3、检查LED显示屏工作是否正常。如果LED显示屏工作不正常, 请先关掉LED显示屏电源，再按照常见故障与处理方法排除故障。
六、常见故障与处理方法。
1﹑故障现象：开启电脑后，电脑monitor无显示，但LED显示屏有显示内容。
故障原因：显示器信号线位置插错。

排除办法：将VGA 线连接到正确的位置（连接到显示卡上）。
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   Picture 14
2． 故障现象：开启电脑后，运行软件“LED Studio”时，提示“LED screen system not found”故障原因：发送卡和COM口之间的COM线没连接好。
排除办法：将发送卡和COM口之间的COM线正确连接，如果连接好后还出现同样问题，则需更换串口线。
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   Picture 15
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    Picture 16
3．故障现象：开启电脑后，发送卡没有信号输出（发送卡上的绿色指示灯没有闪烁）。
故障原因：第一次开启电脑前没将DVI线连接好而引起显示设置改变。
排除办法：关闭电脑，将DVI线连接好，重新开启电脑，参考下面的步骤及图例修改显示设置。
在WINDOWS桌面空白处单击鼠标右键→选择“NVIDIA Control Panel” → 单击“Display”→选择“Set up multiple displays” →选择“The same on both displays(clone) ” →“Apply” → “Yes”，完成显示设置修改
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Picture 17
[image: image18.png]I NVIDIA ControtPaner X

Bl Edt Vew Profies Display telp

Q@ o - © | [ smesmerss -
[Ty Set Up Multiple Displays

Select a Task,

530 Settings
Adiust image settings with preview
= Display NVIDIA iview techrology allows you to specily how you would ke o use yout multle isplays. Clone is reat or presentations and Dualview is
Run display optirization wzard petfectfor a larger deskiop.
Mave CRT screen position
Changs resolution

Restore Defaults.

At doston el sttngs 1. Choose the nview display mode to use.
Rotate deplay O orlyuse ane dplay (snde)
un kil il wizard ® it s o ot s (o

© s ane large horizontal desktap (Horizontal spar)

5 Video & Televiion © s one large vertica desktop (vertical span)

Adust video color settings
Adust vides image settings

2. Select the displays you would ke to use.

(B wsnLis: + Lepizsoien v

My disply i ot shown in the st

Descripton

Horizantal span allows you to take advantage of muliple displays to ncrease the size of your desktop. Span requires that both
displays share the same resolution and color depth and i sihtly Faster than Duslview. When running span, Windows sess
bath devies a5 one large dsplay.

Typical usage scenarios
« Two displays set up side-by-side
« You want ol of your displays to act as one large horizontal single isplay

Er—





                        Picture 18

4﹑开启电脑后整屏不亮。
1）检查电脑显示器是否设为屏幕保护，及电源是否设为自动关闭。
步骤：右键单击桌面空白处，选择“属性”（PROPERTIES），再选“屏幕保护（screen saver）”在下面选择“NONE”．然后单击“power电源”选项框，三个复选框都选择“Never”。
2）检查电脑显示屏对应的大屏区域是否为黑色或纯蓝色。
3) 检查发送卡是否有信号输出（发送卡上的绿色指示灯是否闪烁），如发送卡上的绿色指示灯不闪烁则按照“故障现象3”排除；如发送卡上的绿色指示灯闪烁则进行下面的操作。
4） 检查第一个接收卡所在箱体的电源是否接通（箱体上的风扇是否工作）。
5） 检查第一个接收卡的DC5V电源是否正常。
6) 检查第一个接收卡上的绿色指示灯是否闪烁（绿色指示灯闪烁表示收到来自发送卡的信号，绿色指示灯不闪烁表示未收到来自发送卡的信号）。如果该指示灯闪烁，则更换需更换HUB板再试），如果该指示灯不闪烁，则按照下面的步骤操作
a) 更换连接发送卡和接收卡的网线。
b) 将网线插到发送卡的D口（靠近DVI Cable的RJ45 port）。
c) 更换接收卡。
5．有几个箱体没有显示。
1）检查第一个没有显示的箱体电源是否接通
2）检查该箱体内接收卡的DC5V电源是否正常

3）更换该箱体和前一个箱体间的LAN Cable.

4) 更换该箱体内的接收卡。
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6. 一个或多个模组没有显示。
1） 检查模组的DC5V电源是否正常。
2） 更换模组与模组之间的排线。

3） 更换模组。
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7. 单个模组缺少某种颜色（R、G、B）或某种颜色常亮
1） 更换模组与模组之间的排线。

2） 更换模组。
8. 整屏图像抖动、有横条. 整屏横向隔几行亮，隔几行不亮
a、检查连接计算机的接地线是否可靠，检查LED显示屏的接地线是否可靠。
b、检查LAN Cable是否接触可靠。
七、日常使用注意事项及日常维护
一、LED显示屏的日常开关机步骤

1、开屏：请先开启计算机，再打开LED显示屏电源。
2、关屏：请先关闭LED显示屏电源，再关闭计算机。
(先关计算机不关显示屏,会造成屏体出现高亮点,烧毁行管,后果严重)

3、计算机进入控制软件后,方可通电开屏.

4、避免在全白屏幕状态下开屏,因为此时系统的冲击电流最大.

5、避免在失控状态下开屏,因为此时系统的冲击电流最大:

a 计算机未通电;

b 计算机没有进入控制软件等程序;

c 控制部分电源未打开.

6、环境温度过高或散热条件不好时,应注意不要连续长时间开屏.

7、显示屏体一部分出现一行非常亮时，应注意及时关屏，在此状态下不宜长时间开屏.

8、经常出现显示屏的电源开关跳闸，应及时检查屏体或更换电源开关。
9、定期检查挂接处的牢固情况。如有松动现象，注意及时调整，，重新加固或更新吊件。
10、根据显示屏体、控制部分所处环境情况，避免虫咬，必要时应放置防鼠药。
11、制作节目：请先关闭电子屏,再编辑制作节目。
12、发现问题, 请先关掉电子屏电源，再按照常见做障与处理方法排除故障。
13、LED显示屏的温度要求：工作温度 -20°C～+50°C；贮存环境温度 -40°C≤t≤60°C；
14、LED显示屏显示白色时达到最大功率，让LED显示屏长时间显示白色会缩短LED显示屏的               使用寿命。
15、供电电源要求：
　 a、LED显示屏的供电电源电压： AC220V/50HZ or AC110V/60HZ
　 b、LED显示屏要求接地可靠，地线与中线隔离可靠，接入电源远离大功率用电设备。
二、 控制部分的更改、变动注意事项
1．计算机、控制部分的电源线零、火不能反接，应严格按原来的位置插接。如有外设，连
接完毕后，应测试机壳是否带电。
2．移动计算机等控制设备时，通电前应首先检查连接线、控制板有无松动现象。
3．不能随意改动通讯线、扁平联接线的位置、长度。
4．移动后如发现短路、跳闸、烧线、冒烟等异常显现时，不应反复通电测试，应及时查找
问题。
三、 软件操作使用注意事项
1．软件备份：WIN2003、WINXP、应用程序、软件安装程序、数据库等。建议使用“一键
还原”软件，操作方便。
2 ．熟练掌握安装方法、原始数据恢复、备份。
3 ．掌握控制参数的设置、基础数据预置的修改
4 ．熟练使用程序、操作与编辑。
5 ．定期检查病毒，删除无关的数据
6． 非专职人员，请勿操作软件系统

































